Uchwata Zarzadu
Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A.
Nr 3/07/111/2024
z dnia 18 lipca 2024 roku

w sprawie: przyjecia zmienionej Instrukcji o kontroli biegu pociggow PKM-18

Na podstawie § 27 ust. 2 Statutu Spotki oraz art. 5 ustawy z dnia 28 marca 2003 roku o transporcie
kolejowym w zwigzku z § 4 lit. €) Regulaminu Organizacyjnego, Zarzad Pomorskiej Kolei Metropolitalnej
Spotki Akeyjnej podejmuje nastepujgcg uchwate:

§1

1. Zarzad Pomorskiej Kolei Metropolitalnej Spotki Akcyjnej przyjmuje niniejszym do stosowania
zmieniong Instrukcje o kontroli biegu pociggéw PKM-18 w brzmieniu przedstawionym
w zatgczniku do niniejszej uchwaty.

2. Jednocze$nie traci moc Instrukcja o kontroli biegu pociagéw PKM-18 zatwierdzona uchwatg
Zarzadu nr 3/12/11/2017 z dnia 6 grudnia 2017 roku.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 sierpnia 2024 r.

Prezes Zarzadu

zegorz Mocarski



Zatgcznik
do Uchwaty Zarzgdu Pomorskiej Kolei Metropolitalnej Spétki Akcyjnej
Nr 3/07/111/2024 z dnia 18 lipca 2024 roku

PKM - 18
Instrukcja o kontroli biegu pociagow




Regulacja wewnetrzna spetnia wymagania okreslone w ustawie z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie
kolejowym w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa ruchu kolejowego.
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§ 1 Cel i zakres instrukcji

1. ,Instrukcja o kontroli biegu pociggéw”, zwana dalej ,Instrukcjg”, ma na celu merytoryczne i
organizacyjne przedstawienie zagadnien zwigzanych z kontrolg biegu pociggéw pasazerskich i
towarowych w zakresie realizacji rozktadu jazdy?.

2. Instrukcja, zawiera
1) klasyfikacje przyczyn opoznien pociggow kursujgcych na liniach zarzgdzanych przez PKM

S.A. w oparciu o jednolitg kodyfikacje;

2) ujednolicone zasady ustalania przyczyn opdznien pociggdéw kursujgcych, do rozliczeh z
przewoznikami wg zawartych z nimi uméw na wykorzystanie zdolnosci przepustowej na
sieci PKM,

3. Instrukcja obowigzuje na liniach kolejowych zarzgdzanych przez Pomorskg Kolej Metropolitalng
S.A., zwang dalej PKM.

§ 2 Definicje

1. SEOP - System Ewidencji Opdznien Pociggow,
PKM - linie kolejowe zarzgdzane przez Pomorskg Kolej Metropolitalng,
3. Przewoznik — podmiot ktéry zawart umowe z PKM na wykorzystanie zdolnosci przepustowej na
sieci PKM,
Zarzadca — Zarzadca infrastruktury kolejowej PKM
Ustawa - Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (
6. Plan wykonania — zgodnie z art. 30f ust. 4 Ustawy opracowany przez Zarzadce i uzgodniony z
przewoznikami kolejowymi plan minimalizowania zakt6cen i poprawy wynikow sieci kolejowej.
7. Opodznienie pierwotne — opdznienie pociggu spowodowane bezposrednio wystgpieniem
wydarzenia, zawinionego przez PKM, innych zarzgdcéw, przewoznika kolejowego,
czynnik zewnetrzny badz przyczyne wtoérng, ktérego przyczyna zostata ustalona zgodnie z
klasyfikacjg przyczyn opdznien pociagéw (Zatgcznik nr 1).
8. Opdznienie wtérne — opdznienie pociggu spowodowane przejazdem innego juz
opo6znionego pociggu lub kolejne opdznienie juz opdznionego pociggu wynikajgce
tylko z techniki prowadzenia ruchu pociggow.

n

o ks

§ 3 Punktualnos¢ biegu pociagoéw i sposob jej ustalania

1. Pod pojeciem punktualno$ci biegu pociggdw rozumie sie stopienh przestrzegania rozktadu jazdy
przy prowadzeniu ruchu pociggdéw, a miernikami punktualnosci sa:
1) procent punktualnosci biegu pociggéw;
2) przecietne opdznienie w minutach przypadajgce na jeden pocigg opdzniony;
3) przecietne opdznienie w minutach przypadajgce na jeden pociag kursujacy.
2. Procent punktualnosci biegu pociggoéw oblicza sie wedtug wzoru:
_ (K—-0)+100 (%]
K
we wzorze przyjmuje sie:
P — procent punktualno$ci,
K — ogdlna liczba kursujgcych pociggdéw,

! Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r. poz. 1727 z p6zn. zm.) art. 30f
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O — liczba op6znionych pociggow.
Przyktad:
Ogdlna liczba kursujgcych pociggoéw — 500, liczba opdznionych pociggow — 18

_ (K-0)+100

p _ (500-18)+100 [

[%] =P 500

%] = 48200/500 = 96,4%
Otrzymany w przyktadzie wynik informuje o tym, ze 96,4% kursujgcych pociggow
przeprowadzono zgodnie z rozktadem jazdy.

3. Przecietne opdznienie w minutach przypadajgce na jeden pocigg op6zniony oblicza sie, dzielgc
0golng liczbe minut opdznien pociggdw przez liczbe pociggdw opdznionych.

4. Przecietne opdznienie w minutach przypadajgce na jeden pociag kursujgcy oblicza sie, dzielgc
0goIng liczbe minut opdznien pociggow przez liczbe pocigagdw kursujgcych.

5. Do wyliczen, o ktorych mowa w ust. 2, jako pociggi kursujgce planowo przyjmuje sie pociagi,
ktérych opdznienie nie przekracza norm czasowych ustalonych w Planie wykonania?.

§ 4 Pociagi op6znione, ,,chore”

1. Pocigg opodzniony na liniach PKM jest to pociag, ktérego najwieksze opdznienie, jakie wystgpito
na trasie przejazdu pociggu na przyjezdzie do punktéw postoju zamowionych przez aplikanta
przekroczyto normy czasowe ustalone w Planie wykonania.

2. Pociag pasazerski uwaza sie za ,chory”, jezeli op6znit sie w ciggu miesigca wiecej niz 5 razy
ponad przyjetg dla tego pociggu norme minut opdznienia, bez wzgledu na przyczyny.

3. Pocigg towarowy uwaza sie za ,chory”, jezeli opdznit sie w ciggu miesigca wiecej niz 10 razy
ponad przyjetg dla tego pociggu norme minut opdznienia, bez wzgledu na przyczyny.

§ 5 Zasady kwalifikacji op6znien pociagow kursujacych na poszczegoélne przyczyny
oraz sposob ich rozliczania

1. Zarzadca dokonuje wstepnej klasyfikacji przyczyn opdznien pociggdéw zgodnie z kategoriami
ujetymi w zatgczniku nr 1. ktéra jest podstawg do opisywania przyczyn opdznieh w biegu
pociggdéw pasazerskich i towarowych, ktére sg podstawg analiz punktualnosci kursowania
pociggow, jak rowniez do ich rozliczeh z przewoznikami wg zawartych z nimi umow
o wykorzystanie zdolnosci przepustowej do przewozu os6b w rozktadzie jazdy pociggdw.

2. Pierwotne przyczyny opisujg rzeczywiste wydarzenie, ktére doprowadzito do opdznienia
pociggu. Bez pierwotnej przyczyny nie bytoby opdznienia.

3. Witdrne przyczyny opisujg konsekwencje juz istniejgcego opdznienia - tego samego
pociggu, ktory jest dalej opdzniany, albo innego pociggu opdznionego przez juz
opozniony pocigg.

Te konsekwencje sg opisane we wtornych przyczynach opdznienia i skladajg sie gtownie z:
1) zajetosci toréw (szlaku, stacyjnych);

2) przejscia (obrotu) personelu i taboru;

3) potgczenia (skomunikowania).

4. Gtownym powodem okre$lenia przyczyn opdznien jest umozliwienie podjecia dziatan
w celu zmniejszenia lub unikniecia wystgpienia tych samych przyczyn w przysztosci.

2 Ustawia z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r. poz. 1727) art. 30f pkt. 4
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Minuty op6znien pociggow pasazerskich i towarowych powstatych na catej drodze przebiegu

nalezy zalicza¢ na:

1) przyczyny, za ktére odpowiada Zarzadca,;

2) przyczyny, za ktére odpowiadajg inni zarzadcy;

3) przyczyny, za ktére odpowiada Przewoznik;

4) przyczyny, za ktére odpowiadajg inni przewoznicy;

5) przyczyny, za ktore nie odpowiadajg ani zarzgdcy ani przewoznicy.

. W ramach grup, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 2, 3 i 4 wskazuje sie konkretnych zarzadcéw i

przewoznikow. Jezeli to mozliwe, przypisuje sie przyczyne opoznienia jednemu podmiotowi, w

przeciwnym przypadku ustala procentowy udziat odpowiedzialnosci poszczegdlnych

podmiotéw.

Na podstawie podziatu, o ktérym mowa w ust. 5, ustala sie wielkos¢ opdznien przypadajgca na

poszczegoélnych zarzgdcéw i przewoznikdw z uwzglednieniem nastepujgcych zasad:

1) za wielko$¢ opoznienia pociggu przyjmuje sie najwieksze opdznienie, jakie wystgpito na
trasie przejazdu pociggu na przyjezdzie do punktdéw postoju zamdwionych przez aplikanta;

2) przyjmuje sie, ze wielkos¢ op6znienia pociggu wyniosta zero, jezeli opéznienie, o ktérym
mowa w pkt 1, nie przekroczyto wartoéci opoznienia uzgodnionej w planie wykonania;

3) opodznienie, o ktérym mowa w pkt 1, przypisuje sie do poszczegdinych przyczyn opdznienia
proporcjonalnie do wielkosci opdznienia, ktérg spowodowaty na trasie przejazdu pociggu do
punktu postoju, w ktérym opdznienie byto najwieksze;

4) na podstawie przypisania, o ktérym mowa w pkt 3, zarzadca ustala wysokos$¢ opdéznien
przypadajgcych na poszczegdlnych zarzadcow i przewoznikow.

§ 6 Rejestracja procesu przewozowego

W rejestracji i tworzeniu informacji o biegu pociggu na podstawowym poziomie uczestniczg:
Dyzurny ruchu LCS, wprowadza do SEPE- EDR rzeczywisty czas przejazdu, o ile nie jest on
rejestrowany automatycznie i zobowigzany jest do przekazywania informacji o przyczynach
opoOznien pociggéw powstatych na linii PKM oraz na przylegtych szlakach stycznych, do
dyspozytora PKM,;

Dyspozytor Zarzadcy, ktéremu zgtosit dyzurny ruchu LCS przyczyne opdznienia pociggu po
dokonaniu wstepnej klasyfikacji przyczyny opoéznienia, uzgadnia jg z Przewoznikiem oraz z
sgsiednimi zarzgdcami, a nastepnie wprowadza do SEOP, stosujgc kody przyczyn opéznien wg
zatgcznika nr 1. Opdznienia pociggdw wynikajgce z krzyzowania, dojscia, przepuszczania,
skomunikowania oraz z przejscia sktadéw (pojazdow) lub druzyn pociggowych w zwigzku z
oczekiwaniem na pocigg opozniony, nalezy kwalifikowaé zgodnie z przyczyng pierwotng;
Dyspozytor Przewoznika dokonuje weryfikacji i autoryzaciji jakosci przejazdu pociggéw w SEOP
w polu zatwierdzenie przez przewoznika, wybierajac opcje, ,Tak” — zgoda lub w przypadku
zgtoszenia zastrzezen opcje ,Nie” — wprowadzajgc rownoczesnie powod reklamacji, najpézniej
w terminie 72 godzin po zakonczeniu biegu pociggu, a w przypadku nie podjecia decyzji ww.
terminie uznaje sie, ze Przewoznik wyrazit zgode na zakwalifikowane przyczyny opdznien.

Reklamacje w zakresie nieprawidtowosci przy opisywaniu przyczyn opoznien pociggdéw po
uptywie terminu, o ktorym mowa w pkt 3, przyjmuje i rozpatruje w ciggu 10 dni od wprowadzenia
opoOznienia Pion Inzynierii Ruchu i Telematyki PKM informujgc Przewoznika o sposobie
rozpatrzenia jego zastrzezen.



Szczegotowe zasady wspotpracy dyspozytora PKM i dyspozytora Przewoznika, w zakresie
rejestracji procesu przewozowedo z tytutu nienalezytej realizacji rozktadu jazdy, okreslone sg w
umowach o wykorzystanie przydzielonej zdolnosci przepustowe;.

§ 7 Tworzenie raportéow

Dla potrzeb PKM system SEOP umozliwia generowanie nastepujgcych raportow:

1) Rozliczenie finansowe za opdznienia pociggow;

2) Raport pociggi opoznione;

3) Raport pociggi odwotane;

4) Raport zestawienie opoznien i odwotan pociggow;

5) Raport zestawienie opdznien i odwotan pociggdéw za miesiac;

6) Raport dobowy

Raporty, o ktérym mowa w ust. 1, generowane sg automatycznie w SEOP.

Pion Inzynierii Ruchu i Telematyki PKM jest uprawniony do wprowadzania korekt rozbieznosci
i do uzgodnienia ich z zainteresowanymi podmiotami, w celu aktualizacji danych w SEOP.
Przyczyny opo6znieh pociggdow powinny by¢ przedmiotem cigglych analiz. W przypadkach
watpliwych nalezy, dla prawidlowego zakwalifikowania przyczyny opéznienia, zgdaé
niezwiocznie dodatkowych wyjasnien od zainteresowanych stron.



1)

2)

3)

4)

5)

6)
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Zalacznik 1 — klasyfikacje przyczyn opd6znien pociggow

eksploatacja, planowanie i zarzgdzanie, za ktore jest odpowiedzialny zarzadca:

a) rozkiad jazdy,

b) przygotowanie pociggu, jezeli odpowiada za nie zarzadca,
c) organizacja ruchu,

d) nieprzestrzeganie zasad kolejnosci wyprawiania pociggow,
e) personel,

f) pozostate przyczyny;

elementy infrastruktury, za ktére jest odpowiedzialny zarzadca:
a) urzagdzenia i systemy sterowania ruchem kolejowym,

b) urzgdzenia zabezpieczenia na przejazdach kolejowych,

c) urzadzenia telekomunikacyjne,

d) urzadzenia sieci trakcyjne;j,

e) tory,

f) budowle,

g) personel,

h) pozostate przyczyny;

inzynieria lgdowa, za ktorg jest odpowiedzialny zarzgdca:

a) planowane roboty budowlane,

b) nieprawidtowos$ci w zakresie robot budowlanych,

c) ograniczenie predkosci ze wzgledu na zly stan toru,

d) pozostate przyczyny;

przyczyny, za ktore sg odpowiedzialni inni zarzadcy:

a) spowodowane przez zdarzenie przypisane zarzadcy, od ktérego przyjmowany jest

pocigg,

b) spowodowane przez zdarzenie przypisane zarzadcy, do ktérego wyprawiany jest

pociag;
przyczyny handlowe, za ktore jest odpowiedzialny przewoznik:
a) wydtuzony czas postoju,
b) Zzadanie przewoznika,
c) czynnoéci tadunkowe,
d) nieprawidtowosci w zakresie zatadunku,
e) przygotowanie pociggu do jazdy,
f) personel,
g) pozostate przyczyny;
tabor, za ktory jest odpowiedzialny przewoznik:
a) plan obiegéw i jego zmiany,
b) przygotowanie pociggu,
c) problemy majace wptyw na wagony pasazerskie,
d) problemy majace wptyw na wagony towarowe,
e) problemy majgce wptyw na pojazdy trakcyjne,
f) personel,
g) pozostate przyczyny;
przyczyny, za ktore sg odpowiedzialni inni przewoznicy:

a) spowodowane przez zdarzenie przypisane przewoznikowi, ktéremu przekazywany jest

pociag,



8)

9)

b) spowodowane przez zdarzenie przypisane przewoznikowi, od ktérego przyjmowany
jest pociag,

c) spowodowane przez zdarzenie przypisane innemu przewoznikowi;

przyczyny zewnetrzne, za ktore nie sg odpowiedzialni ani zarzadca, ani przewoznicy:

a) strajk,

b) formalnosci administracyjne,

c) czynniki zewnetrzne,

d) skutki dziatania czynnikdw pogodowych i przyczyn naturalnych,

e) opoznienia spowodowane czynnikami zewnetrznymi w sgsiedniej sieci,

f) pozostate przyczyny;

przyczyny wtérne, za ktére nie sg odpowiedzialni ani zarzadca, ani przewoznicy:

a) niebezpieczne zdarzenia, wypadki i zagrozenia,

b) zajecie torow spowodowane opéznieniem tego samego pociggu,

c) zajecie torow spowodowane opdznieniem innego pociggu,

d) opodznienie innego pociggu, ktérego przybycie jest niezbedne z przyczyn
organizacyjnych do odjazdu danego pociggu,

e) skomunikowanie,

f) konieczne jest dalsze rozpoznanie.
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